《系统工程》课程教学大纲

	课程名称：系统工程
	课程代码：INDE2034

	英文名称：System Engineering

	课程性质：专业选修课程
	学分/学时：2学分/36学时

	开课学期：第5学期
	

	适用专业：电气工程及其自动化

	先修课程：计算机信息技术、C语言程序设计、计算机原理及应用、单片机原理与应用

	后续课程：无

	开课单位：机电工程学院
	课程负责人：杨歆豪

	大纲执笔人：郭镇宁
	大纲审核人：余雷


一、课程性质和教学目标（在人才培养中的地位与性质及主要内容，指明学生需掌握知识与能力及其应达到的水平）
课程性质：
系统工程是以实际应用作为目的和特点的一门学科。它以各类系统为研究对象，为各类系统提供分析、评价、优化及总体运筹的方法和手段，是一门跨越各专业领域从横向方面把它们组织起来的边缘性科学。它为人们提供了思想方法论和工作方法论。
教学目的：
1. 通过介绍一系列实用的系统工程方法，使学生熟练掌握有关系统分析方法、建模、评价及决策方法，理解系统工程解决复杂大系统的理论及方法；

2. 使学生具备自觉利用系统的观点与思路解决现实问题的能力；

3. 结合行业特点及生产管理实际，使学生树立系统观念，为解决复杂的系统工程问题奠定坚实的基础。

教学目标与毕业要求的对应关系：
	毕业要求
	指标点
	课程目标
	对应关系说明

	毕业要求2：
问题分析
	2-3 能运用基本原理，分析一个复杂工程问题的影响因素、关键环节，并证实解决方案的合理性
	教学目标1
	通过介绍一系列实用的系统工程方法，使学生熟练掌握有关系统分析方法、建模、评价及决策方法，理解系统工程解决复杂大系统的理论及方法。

	毕业要求3：
设计/开发解决方案
	3-4 了解工程问题对社会、安全、法律等的影响，能够从系统的角度权衡复杂电气和自动化问题涉及的相关因素，并通过测试或实验分析其有效性
	教学目标3
	结合行业特点及生产管理实际，使学生树立系统观念，为解决复杂的系统工程问题奠定坚实的基础。

	毕业要求11：
项目管理
	11-3 能够在自动化系统的规划、设计和研发中运用所学经济、数学方面的知识、原理和方法
	教学目标2
	使学生具备自觉利用系统的观点与思路解决现实问题的能力。


二、课程教学内容及学时分配（含课程教学、自学、作业、讨论等内容和要求，指明重点内容和难点内容。重点内容：(；难点内容：∆）
第一章  系统工程概述
课时：1周，共2课时
教学内容

第一节  系统工程的产生、发展与应用
第二节  系统工程的研究对象

第三节  系统工程的概念与特点

一、本章的重点是深刻理解系统的含义及其相关概念如系统要素、结构、功能和环境等；

二、掌握系统应具备的五个共性即目的性、整体性、相关性、层次性和环境适应性；
三、通过这些特征的学习了解分析问题的有效方法；
四、掌握系统的分类标准和类型；

五、掌握系统思想的含义要点；
六、了解系统工程的产生与发展及其方法的特点；
七、能运用系统概念和系统思想解决实际问题。

八、本章为全课重点之一。

第二章  系统工程理论
课时：1周，共2课时

教学内容

第一节  系统科学的学科体系
第二节  系统工程的理论基础

第三节  系统工程理论的新发展

一、本章的重点是深刻理解系统工程的基础理论和系统分析的基本原理。
二、了解现代科学技术体系层次的分类；

三、熟悉系统工程的三个基础理论及三个新理论；

四、熟悉控制论 的基本原理，系统的构成、系统的结构，

五、了解黑、灰、白箱法和功能模拟法

六、熟悉信息论的基本原理，了解信息的概念、特点、模型和信息方法；

七、熟悉一般系统论，了解其基本观点：系统的整体性、开放性、动态相关性、层次等级性和系统的有序性。

八、熟悉耗散结构理论的基本原理

九、了解协同学产生与发展，了解协同效应原理、支配原理、自组织原理。

十、熟悉突变论的基本原理及主要观点。

十一、了解运筹学在系统工程中的应用方法。

十二、熟悉系统工程理论的发展趋势。
第三章  系统工程方法论
课时：1周，共2课时

教学内容

第一节  系统工程基本工作过程

第二节  系统分析原理及应用

第三节  对系统工程方法论的新探索

一、掌握系统工程中处理复杂问题的基本思想。

二、理解处理系统的整体、综合、层次、价值、发展等基本观点；

三、了解系统方法论、熟悉系统工程方法论。

四、能运用方法论说明如何去解决现实生活中相应的系统工程问题。

五、熟悉处理复杂问题的基本思想、系统工程三维结构、系统工程的构思途径和综合集成工程方法学等。

六、本章重点掌握系统工程的构思途径。

七、本章难点在于理解两种方法论的应用环境与特点。

第四章  系统模型与模型化
课时：2，共4时

教学内容

第一节  概述

第二节  系统结构模型化技术

第三节  系统定量分析模型

第四节  系统工程模型技术的新进展

1、 熟悉系统模型的定义和系统模型的特征；

2、 熟知系统模型的分类，并了解系统模型对于解决系统工程问题的作用；

3、 了解系统建模的要求和原则。

4、 掌握系统建模的工作程序和系统建模的主要方法；

5、 了解并体会系统建模者应具备的素质。

6、 通过对系统工程典型模型的学习，掌握静态和动态、连续和离散、图标和网络等典型模型，并能运用这些典型模型解决相关问题；

7、 掌握投入产出模型，了解投人产出模型在社会经济和企业管理中的应用。

8、 掌握系统模型概述、系统建模方法、典型模型介绍、投入产出模型、应用介绍等。

1、 系统模型概述

①系统模型的定义

②系统模型的特征

③系统模型的分类

④系统模型的作用

2、 系统建模方法

①系统建模的要求和原则

②系统建模的工作程序

③系统建模的主要方法

④系统建模者应具备的素质

3、 典型模型介绍

①静态、动态

②连续、离散

③图表、网络

4、 投入产出模型

5、 应用介绍

九、本章重点掌握系统建模方法。

十、本章难点在于建立递阶结构模型。

第六章  系统评价方法
课时：2周，共4课时

教学内容

第一节  系统评价理论

第二节  关联矩阵法

第三节  层次分析法

第四节  模糊综合评判法

1、 本章的重点是理解系统评价过程中系统价值的相对性和可分性，

2、 掌握系统评价应遵循的原则，

3、 掌握系统评价的大类指标及确定系统评价指标时应注意的问题；

4、 掌握构建评价指标体系的步骤，熟悉构建评价指标体系的关键点。

5、 熟练掌握关联矩阵法的具体内容、方法步骤和使用范围；

6、 要求同学深刻理解层次分析法的构模思路和基本步骤，

7、 掌握判断矩阵的构造方法及单排序和总排序的计算方法，

8、 熟悉层次分析法基本原理和工作步骤；能用层次分析法熟练地解决实际问题。

9、 实际工作中模糊评价矩阵和判断矩阵的构造是难点。

10、 掌握系统评价的概念，了解系统评价的重要性和复杂性；

第七章  决策分析方法
课时：2周，共4课时

教学内容

第一节  管理决策概述
第二节  风险型决策分析
第三节  冲突分析
1、 本章的重点是掌握决策的含义要点及其分类标准，

2、 能画出风险决策的决策树并求解决策树，

3、 掌握不确定型决策的五个决策准则；

4、 了解信息与决策的关系，并能计算信息价值，

5、 能用事态体概念表达决策方案和决策过程，

6、 掌握效用曲线的类型、含义和应用；

7、 了解风险与概率分布的关系，
8、 本章主要难点是决策树法的多阶段决策问题。
三、考核及成绩评定方式

考核方式：开卷笔试，平时测验及作业，实验报告

成绩评定方式：笔试成绩70%，平时成绩15%，实验报告15%

四、教材及参考书目

教材：汪应洛，系统工程理论、方法与应用，北京：高等教育出版社，2002.2。
参考书目：
[1] 姚德民主编，系统工程实用教程，哈工大出版社，1996。
[2] 王诺，系统思维的轮回，大连理工出版社，1994。
[3] 吴国富等，实用数据分析方法，中国统计出版社，1992。
[4] 彼得.圣吉，第五项修炼—学习型组织的艺术和实务，上海三联书店，1998。
[5] 齐欢，数学模型方法，华中理工大学出版社，1996。
[6] 王其藩，系统动力学（修订版），清华大学版社，1994。
[7] 许国志等编，系统科学，上海科技教育出版社，2000。
[8] 王众托，系统工程引论，电子工业出版社，1991。
[9] 谭跃进等编著，系统工程原理，国防科技大学出版社，1999。
[10] 汪树玉等编著，系统分析，浙江大学出版社，2002。
[11] 秦寿康等编著，综合评价原理与应用，电子工业出版社。
[12] 王金山等编，系统工程基础与应用，地质出版社，1996。
[13] 夏劭伟等编著，系统工程学概论，清华大学出版社，1997。
[14] 肖艳玲，系统工程理论与方法，石油工业出版社。
[15] 魏宏森等著，系统论，清华大学出版社，1999。
[16] 王美今，经济预测与决策，厦门大学出版社，1997。
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